
 

 

 

Weidmann IZO-PROD d.o.o. 

Opći uvjeti prodaje i isporuke 

1. Vrijeme sklapanja ugovora i područje koje obuhvaća 

Ugovor za isporuku proizvoda i usluga koje nudi Weidmann Izo-prod d.o.o. je važeći od trenutka kada 

kupac dobije pisanu potvrdu narudžbe od Weidmanna Izo-Proda d.o.o. 

Potvrda narudžbe je sama po sebi presudni faktor za sadržaj ugovora, uključujući i dokumentaciju 

koja prati potvrdu, operativne upute i tehničke specifikacije. 

Prilikom slanja upita, kupac mora obavijestiti Weidmann Izo-prod d.o.o. i to pismeno, o svim 

zahtjevima, standardima i specifikacijama koje očekuje prilikom isporuke ili pružanja usluge. 

2. Datum isporuke 

Datum isporuke je datum koji je u skladu sa datumom koji se nalazi u pisanoj potvrdi narudžbe kupcu. 

Taj će se datum odgoditi u slučaju da kupac pravovremeno ne dostavu svu potrebnu dokumentaciju, 

te ako nakon potvrde narudžbe kupac promijeni određene tehničke specifikacije. 

Datum isporuke će se smatrati izvršenim, ako je Weidmann Izo-prod d.o.o. isporučio robu koja je bila 

naručena u skladu sa uvjetima INCOTERMS 2010 (vidi dio A4 INCOTERMS 2010). 

3. INCOTERMS 

Ukoliko ne postoji drugi pisani dogovor, isporuke će biti izvršene od strane Weidmann Izo-proda d.o.o. 

kupcu, prema paritetu FCA Weidmann (INCOTERMS 2010). Posebni zahtjevi za pakiranjem, 

otpremom i osiguranjem će se uputiti Weidmann Izo-produ d.o.o. naknadno, ali  pravovremeno. 

4. Kašnje s isporukom 

U slučaju da Weidmann Izo-prod d.o.o. ne isporuči robu kupcu na vrijeme, kupac ima pravo povući 

svoju narudžbu, ali samo ako se ne izvrši isporuka i u kasnijoj fazi, u vremenu koje je odobreno za 

isporuku. Kupac ima pravo za naknadom u slučaju da je pretrpio troškove zbog kašnjenja, i to ako 

može dokazati da je kašnjenje zaista uzrokovalo velike gubitke i da je kašnjenje rezultat nemara 

Weidman Izo-proda d.o.o. 

U slučaju više sile (force majeure), Weidmann Izo-prod d.o.o. ima pravo na odgodu roka isporuke u 

odnosu na dogovorene datume isporuke. Višom silom se smatra sve što se nije moglo izbjeći, kao 

prirodne nepogode bilo koje vrste, posebice vremenske nepogode, potresi, poplave, vulkanske 

erupcije, ali također požar, prometne nezgode, talačke situacije, rat, nemir, građanski rat, terorizam, 

sabotaža, štrajk i sl. Ako se viša sila nastavi više od 6 mjeseci, kupac se može povući iz ugovora o 

isporuci. U tom slučaju kupac nema pravo na naknadu. 

5. Cijene 

Osim ako nešto nije drugačije dogovoreno i to pisanim putem, podrazumijeva se da su cijene 

Weidmann Izo-proda d.o.o. u valuti hrvatske kune (HRK) i na paritetu FCA Zagreb (INCOTERMS 

2010). 

6. Uvjeti plaćanja 

Ako nema pisanog dogovora koji bi označavao suprotno, rok za plaćanje je 30 dana neto od datuma 

na fakturi.  

  



 

 

 

7. Dugovi kupca 

Ako kupac ima dugovanje i kasni s plaćanjem, bit će mu zaračunate kamate u visini od 8% od datuma 

iskazanog na fakturi koja nije plaćena. Kupac ne smije odgađati plaćanje faktura zbog otvorenih 

reklamacija. 

Štoviše, u tom slučaju, Weidmann Izo-prod d.o.o. ima pravo obustaviti isporuke prema drugim 

ugovorima koji su već dogovoreni ili se povući od ugovorne obveze. 

8. Prijenos rizika 

Povlastice i rizici se nalaze na strani kupca prema dogovorenim uvjetima isporuke - INCOTERMS, 

osim ako ne postoji pisani dogovor koji je suprotan uvjetima isporuke FCA (INCOTERMS 2010, A5). 

9. Pravo vlasništva 

Dok se roba ne plati u potpunosti, ona ostaje vlasništvo Weidmann Izo-proda d.o.o.  

10. Garancija 

10.1 Zahtjev da se obavijesti o nedostacima 

Kupac mora provjeriti isporučenu robu   u roku 10 dana od primitka robe i obavijestiti Weidmann Izo-

prod d.o.o. pismenim putem u slučaju da je ustanovljeno da postoje nedostaci. Opis nedostataka 

mora biti detaljan. 

10.2 Područja pokrivena  garancijom 

Weidmann Izo-prod d.o.o. smatra da je isporučena roba bez nedostataka i to u svojstvu: materijala, 

konstrukcije i proizvodnje. Ova garancija pokriva popravak ili zamjensku isporuku robe s nedostacima, 

bez daljnjih pravnih mjera. 

U slučaju nedostataka za garantiranu kvalitetu, kupac ima pravo na smanjenje prodajne cijene, ili 

odustajanje od ugovora ukoliko je nedostatak toliko velik i ne može se popraviti u doglednom roku. 

Weidmann Izo-prod d.o.o. je odgovoran za garanciju kvalitete prema uvjetima u pisanoj potvrdi 

narudžbe. Weidmann Izo-prod d.o.o. ne preuzima obavezu iz garancije, ukoliko je kupac sam 

nepropisno mijenjao robu i popravljao isporučene dijelove, ne uzimajući u obzir upute za uporabu koje 

je dao Weidmann Izo-prod d.o.o. 

Weidmann Izo-prod d.o.o. ne pokriva garanciju za nastalu štetu prilikom transporta. 

10.3 Trajanje 

Trajanje garancije je 24 mjeseci od datuma FCA. U nekim slučajevima, to može biti i dulje, ali samo 

ako je tako dogovoreno. Za sve daljnje informacije, vezane uz rok trajanja naših proizvoda, molim vas 

da se informirate iz dokumenta „Upute za rok trajanja“ (www.weidmann-electrical.com/shelflife). 

Weidmann ne snosi odgovornost za oštećenja nastala krivim korištenjem, skladištenjem ili krivom 

manipulacijom proizvoda od strane kupca ili treće osobe. 

11. Uvjeti kupca 

Weidmann Izo-prod d.o.o. ne priznaje druge uvjete osim vlastitih.  

12. Naknadne promjene 

Za sve promjene i preinake ovih uvjeta, odustajanje ili odstupanja, potreban je pisani pistanak 

Weidmann Izo-proda d.o.o. kako bi bili valjani. 

13. Nadležni sud 

Ovaj je ugovor podložan Zakonu Republike Hrvatske. 

Zagreb, 25.01.2019 

http://www.weidmann-electrical.com/shelflife

